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“El BlackBerry smartphone se ha convertido en
una poderosa herramienta de comunicaciones y
colaboracion que mejord notablemente su labor.”

oilfield . ~ Milagros Rivas, Gerente General Venezuela, J&D Oilfield International
International ..

Compaiiia

J&D OQilfield International (J&D OQilfield) presta servicios para aeronaves en los Aeropuertos de Suramérica,
Centroamérica, Islas del Caribe y Estados Unidos.

Desafio

J&D Oilfield buscaba reemplazar su sistema basado en papel para registrar sus transacciones en el proceso
operacional de combustible a 120 aeronaves con un sistema inalambrico que ofreciera una visién mas precisa de la
facturacion, de forma automatica, y conectado a su sistema de base de datos back-end.

Solucién

Exito con BlackBerry J&D Oilfield desplegé una aplicacion a la medida desarrollada por Tec-House/Kiberno eServices, llamada J&D

Mobile, en BlackBerry® smartphones para aproximadamente 120 pilotos. La aplicacion supervisa de forma
Industria: Distribucion y Transporte inalambrica el suministro de combustible, las transacciones y los estados de cuenta.

Region: América Latina Resultados de J&D OQilfield International

e lacurva de aprendizaje para los pilotos fue simple

» Los pilotos pueden ahora colocar 6rdenes inalambricas para despacho de combustible

e Lainformacion en tiempo real sobre el consumo de combustible y las ventas permiten tener una facturacion
mas exacta en el mismo dia

» Lainnovacion provee grandes oportunidades para el crecimiento y expansion internacional

Tamaiio de la Empresa: Negocio Mediano — 120 empleados

Entorno de Email: Microsoft® Exchange

Tipo de Solucion: Desarrollo de Aplicaciones a la Medida,
Servicio en Campo

Para mas informacion sobre las soluciones BlackBerry,

Miembro de la Alianza de Soluciones BlackBerry: visite www.blackberry.com/go/success

J&D Mobile por Tec-House/Kiberno eServices
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Los resultados son especificos para J&D Oilfield International y pueden no ser tipicos. Este material, y todo el material incluido como consulta o que esté disponible mediante un hipervinculo, se proporciona o se hace accesible “SIN GARANTIA" y
"DISPONIBLE SIN GARANTIA" y sin condicion, aprobacion, garantia, representacion o contrato de garantia de ningin tipo por parte de Research In Motion Limited y sus compaiiias filiales ("RIM"). RIM no asume ninguna responsabilidad por cualquier
omision error tipografico, técnico o cualquier tipo de imprecisiones en el presente material y no sera responsable por ningin tipo de dafio relacionado con este material o su uso, ejecucion o no ejecucion de cualquier software, hardware, servicio o
cualquier consulta realizada a fuentes de informacion de terceros, hardware o software, productos o servicios incluyendo componentes y contenido protegido por derechos de autor y/o sitios Web de terceros (en lo sucesivo, los “Productos y Servicios de un
Tercero”). Cuando usted se suscribe a Productos y Servicios de un Tercero, acepta que 1. Es completamente responsable de: a) asegurarse de que su proveedor de servicio de tiempo aire respaldara todos sus elementos; (b) identificara y adquirira todas las
licencias de propiedad intelectual que se requieran antes de la instalacion o uso y se sujetara a los términos y condiciones de dichas licencias; 2. RIM no representa, garantiza o asume ninguna responsabilidad en lo absoluto en relacion con los Productos
y Servicios de un Tercero. Las limitaciones y exclusiones aqui contenidas aplicaran independientemente de la naturaleza de la causa de la accion y en ningln caso ningtn director, empleado, agente, distribuidor, proveedor o contratista independiente
de RIM tendra ninguna responsabilidad en relacion con el material o con su uso. © 2009 Research In Motion Limited. Todos los derechos reservados. Son propiedad de Research In Motion Limited las marcas siguientes: BlackBerry®, RIM®, Research In
Motion®, SureType®, SurePress™, y marcas relacionadas, nombres y logotipos; estan registrados y/o se usan como marcas en E.U., Canaday en paises en todo el mundo. Todas las deméas marcas son propiedad de sus titulares respectivos. MKT-29393-005



